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Procedimiento de habilitacion, suspension y baja
de los usuarios con la cartera de balance en el PVB

1 Objeto

El objeto del presente Procedimiento es establecer los requisitos y el proceso de
habilitacién para que los usuarios dispongan de una cartera de balance en el Punto
Virtual de Balance (en adelante, “PVB"), que les permita operar en el mismo.
Igualmente, se define el proceso a seguir para proceder a la baja voluntaria por
parte del usuario.

2 Ambito de aplicacién

Este procedimiento es de aplicacion a los usuarios interesados en disponer de una
cartera de balance para operar en el PVB, y al Gestor Técnico del Sistema (en
adelante, “"GTS").

3 Solicitud de habilitacion

Los usuarios interesados en habilitarse para disponer de una cartera de balance en
el PVB, deberan cumplimentar y remitir al GTS por correo la solicitud de habilitacion
debidamente cumplimentada, y firmada electronicamente, cuyo formulario se
encuentra publicado en la pagina web del GTS.

Los usuarios que hayan decidido agruparse para constituirse como un Unico
usuario, al amparo del Apartado Tercero.20 de la Circular 2/2015, de 22 de julio,
de la Comisién Nacional de los Mercados y la Competencia, por la que se establecen
las normas de balance en la red de transporte del sistema gasista (en adelante, “la
Circular”), deberdan cumplimentar, ademas, la Declaracién Responsable de
Agrupacién de Usuarios que figura como Anexo I al Contrato Marco y, asimismo, se
encuentra publicada en la pagina web del GTS.

3.1 Documentacion requerida para la habilitacion

La solicitud de habilitacion debera ir acompanada de la siguiente documentacion:
a. Informacion del usuario que solicita la habilitacion

1. Informacién general del usuario: razén social, NIF o VAT, domicilio social,
domicilio fiscal, datos de constitucion de la empresa (fecha de constitucion,
registro mercantil, tomo, folio, hoja,...),...

2. Persona o personas y datos de contacto para la gestion del Contrato Marco.

3. Poder notarial que acredite las facultades del firmante de la solicitud en
representacion del usuario que desea habilitarse. El poder notarial debera
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estar redactado en espafiol y, en el caso de empresas con domicilio social
fuera del territorio espafiol, habra de incluir la Apostilla de la Haya.

4. Declaracion responsable de que el usuario solicitante cumple todos los
requisitos administrativos para realizar su actividad.

5. Plantilla de firma electronica debidamente cumplimentada, indicando si la
firma la realizard a través del certificado digital de persona juridica emitido
por la Fabrica Nacional de Moneda y Timbre u otro prestador autorizado de
servicios de certificacion, o bien mediante certificado e-token emitido por
Enagds, S.A.

6. Cualquier otra documentacion exigible conforme a la normativa aplicable,
especialmente la relativa a autorizaciones administrativas y a inscripciones en
los registros publicos.

b. Documentacion a efectos de liquidacion y facturacion

1. En el caso de que el usuario forme parte de una agrupacién de usuarios, se
requerird la precitada Declaracion Responsable de Agrupacién de Usuarios
donde se establezca la relacién de los usuarios y cual de ellos actuard como
Usuario Gestor de la agrupacion. En tal caso, la documentaciéon requerida a
efectos de liquidacion y facturacion no se solicitard a cada usuario
independientemente, sino al indicado Usuario Gestor de la agrupacion.

2. Persona o personas y datos de contacto para el proceso de liquidacion,
facturacién y gestion de cobros y pagos.

3. Plantilla de facturacion electronica debidamente cumplimentada.

4. Documento acreditativo de la disposicion de una cuenta bancaria donde
realizar los abonos, firmado por un apoderado del usuario.

Si el firmante del Documento de adhesién al Contrato Marco dispone de un
certificado digital de persona juridica emitido por la Fabrica Nacional de Moneda vy
Timbre u otro prestador autorizado de servicios de certificacidon, podra firmar dicho
Documento utilizando este certificado.

En el caso de que el firmante del Documento de adhesién al Contrato Marco no
dispusiera del certificado indicado en el parrafo anterior, podra realizar la firma del
mencionado documento utilizando el certificado emitido por Enagds, S.A. (“e-
token”), para lo cual ambas Partes deberan firmar un contrato de firma electronica
avanzada de documentos.

Si el firmante del Documento de adhesion al Contrato Marco careciera de un “e-
token” emitido a su nombre, debera solicitarlo previamente.

El usuario debera indicar en la solicitud la fecha en la que desea iniciar su actividad,
que estard condicionada a la finalizacidn del proceso de habilitacion.
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3.2 Proceso de habilitacion

Una vez que el GTS haya recibido la solicitud de habilitacidon, éste calculara las
garantias que la empresa solicitante debe presentar para dar cobertura a las
obligaciones econdmicas que se puedan derivar de su operacién en el PVB. Las
antedichas garantias deberan presentarse ante el Gestor de Garantias al que se
refiere el Titulo III del Real Decreto 984/2015, de 30 de octubre, por el que se
regula el mercado organizado de gas y el acceso de terceros a las instalaciones del
sistema de gas natural. EIl GTS comunicara al usuario solicitante y al Gestor de
Garantias la cuantia requerida. El Gestor de Garantias confirmara al GTS la
recepcién de las citadas garantias.

El proceso de admision de la solicitud finalizara cuando se cumplan los siguientes
requisitos:

1. La solicitud estd debidamente cumplimentada.

2. Se han presentado los documentos requeridos en el punto 3.1 del presente
documento y éstos son validos.

3. Las garantias presentadas por el usuario solicitante por el importe y periodo de
vigencia requeridos han sido aceptadas por el Gestor de Garantias.

4. El solicitante ha superado las pruebas técnicas requeridas por el GTS para
enviar y recibir informacion a través del sistema SL-ATR y dispone de los
medios técnicos necesarios y homologados para su acceso al indicado sistema.

Una vez verificado el cumplimento de los requisitos de admision de la solicitud, el
GTS proporcionara al solicitante la siguiente informacién/documentacion:

1. Contrato de firma electrénica avanzada de documentos en el caso de que el
firmante o los firmantes del documento de adhesién al contrato marco vaya a
emplear el certificado emitido por Enagas, S.A. (e-token).

2. Datos de acceso a la plataforma electrénica para la gestion del Documento de
adhesion al Contrato Marco.

3. Datos de acceso a la plataforma electrénica para la recepcion de la facturacion
electrdnica.

4. El Documento de adhesién al Contrato Marco para su firma por parte del
apoderado del usuario. Este documento se pondra a disposicion en la
plataforma electronica.

5. La fecha efectiva de inicio de actividad.
6. El numero de cuenta del GTS donde realizar los pagos de las facturas.
7. Cualquier otra informacion necesaria.

Una vez el usuario y el GTS hayan firmado el Documento de adhesién al Contrato
Marco, este ultimo informara al Ministerio de Industria, Turismo y Energia, a la
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Comisién Nacional de los Mercados y la Competencia, a los operadores de
infraestructuras, y a los operadores de las plataformas de comercio, de la
habilitacion del usuario solicitante como usuario con cartera de balance en el PVB.

4 Solicitud de baja voluntaria de usuarios con cartera de
balance en el PVB

El usuario habilitado podra solicitar la baja voluntaria como usuario con cartera de
balance en el PVB, cumplimentando y remitiendo al GTS la correspondiente plantilla
de solicitud de baja.

El usuario con cartera de balance debera incluir en su solicitud la fecha en la que
desea causar baja que, en ningun caso, deberd ser inferior a doce dias habiles
desde la fecha presentacion de la solicitud.

El GTS determinara y comunicara al solicitante la fecha efectiva de baja, una vez
comprobada la validez de la solicitud, pudiendo requerir cualquier documentacion
adicional necesaria para la tramitacién de la baja.

La baja de un usuario con cartera de balance supondra la extinciéon del Contrato
Marco que el mismo hubiera suscrito.

En todo caso, la baja no eximira al usuario del cumplimiento de las obligaciones de
pago pendientes derivadas de su operacién en el PVB.

El Gestor de Garantias, por indicacién del GTS, retendra las garantias de pago
constituidas por el usuario para garantizar el cumplimiento de las obligaciones de
pago pendientes, hasta el abono por parte del usuario de los pagos derivados de las
liquidaciones del balance final definitivo (m+15).

5 Suspension de la cartera de balance en el PVB

Una vez que el usuario se encuentre habilitado para disponer de cartera de balance
en el PVB, ésta podra ser suspendida por alguno de los motivos incluidos en la
Clausula 16 del Contrato Marco.

6 Modificacion de informacion

Los usuarios deberadn comunicar al GTS cualquier cambio en los datos descritos en
el presente documento.

El GTS pondra a disposicion de los usuarios, en la pagina web del GTS, los modelos
de notificacion de cambios de los datos de los usuarios, que deberan ir
acompafados, en su caso, de la documentacién requerida.
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Las notificaciones de modificaciones deberan recibirse en el GTS con una antelacion
minima de 10 dias habiles a la fecha solicitada de inicio de cambio.

En todo caso, el GTS determinard y comunicara al solicitante del cambio la fecha
efectiva de dicho cambio, una vez comprobado el alcance de la modificacion, y la
validez de la solicitud de cambio y de la documentacion requerida.

6.1 Modificacion de circunstancias de una agrupacion de usuarios

Si una vez constituida una agrupacion de usuarios, se produjese una modificacion
de las circunstancias de la misma, bien sea por la disoluciéon de la agrupacion, la
entrada de un nuevo usuario en la agrupacion, o bien por la baja de algun usuario
gue formase parte de la misma, el GTS requerird la actualizacion de la
documentacién descrita en el apartado 3 del presente Procedimiento.

Asimismo, el GTS procedera a solicitar la adecuacion de las garantias conforme a la
nueva situacién, de acuerdo a lo establecido en el Contrato Marco.

La notificacidon de la modificacion de las circunstancias de la agrupacién debera
recibirse en el GTS con una antelacion minima de diez dias a la fecha solicitada de
inicio de cambio. El GTS debera recibir la documentacién actualizada, asi como la
confirmacion por parte del Gestor de Garantias de que el usuario ha adecuado las
garantias a lo establecido en el Contrato Marco.

7 Disponibilidad de la informacion

Todas las plantillas a las que se hace referencia en este Procedimiento se
encuentran publicadas en la pagina web de Enagas GTS.

8 Dias inhabiles

A los efectos del presente Procedimiento, seran dias inhabiles los establecidos en la
Clausula 26 del Contrato Marco.
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